HIRSCHIEC Referenz:

HFORECNITECTS Intranet Evonik Industries



HMEHTEE Evonik Intranet Die Herausforderung

A Die Evonik Industries AG ist 2007 aus der RAG Aktiengesellschaft und der zugehdrigen
degussa AG hervorgegangen. Sie umfasst heute die Unternehmensbereiche Chemie,
Energie und Immobilien

A Mit Einféhr ung der neuen Dachmar ke
neues Intranet eingefiihrt werden.

A Die Projektziele waren im Detail:

A Aufbau einer Informationsarchitektur, in die ca. 50 Intranets fir 40.000 Nutzer
migriert werden konnen

A Unterstiitzung der Unternehmenskommunikation bei der Begleitung der Change-
Prozesse flir die Einflihrung der neuen Dachmarke
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A Migration der Intranets ausgewahlter Standorte und Business Units als Vorreiter
und Motivation flir die anderen Unternehmenseinheiten.



HIRSE“TEE Evonik Intranet Die Informationsarchitektur

AMagazinbereich TEvoni k heute®© als jo
den gesamten Konzern

A Bereich 1TO0ffi ce®© zundmforatiomsherkichewnd i er ung
Unterstlitzung der digitalen Arbeitsablaufe der Mitarbeiter

A Lokalisi erung fYYlch als Mitarbeiter d
A Gemeinsamer Rahmen fiir den gesamten Konzern
A Informationen zu Standort und Business-Unit in eigenen Reitern
A fOoffice®©® setzt sich automatisch au
A YEvoni k heute®© éberni mmt Lokali si
A Mehrsprachigkeit
A Einstellbar auf Reiter-Ebene

A Gl obale Spracheinstellungen mi't
TO0f fi ce®©

Q)
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HIHSEIITEE Evonik Intranet Die Leistungen von HIRSCHTEC

Analyse von ca. 50 Intranets, Workshops mit der Unternehmenskommunikation zur Aufnahme
der strategischen Anforderungen und Ableitung einer integrierenden und selbstahnlichen
Informationsarchitektur

Ausarbeitung des Inhaltskonzeptes incl. der Mehrsprachigkeit und der redaktionellen Ablaufe
Design des Intranet nach Vorgaben der Lead-Agentur fiir das Online-Design der neuen Marke

Fachkonzeption eines Web-Content-Management-Systems zur Pflege aller redaktionellen
Inhalte des neuen Intranet

Schulung der Redakteure und Begleitung des Go-Live

Begleitung und Qualitatssicherung der gesamten Entwicklungsphase
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HIRSCHTEC

INFROARERDNTECTE

Evonik Intranet - Projektrahmen

KenngroRe Auspragung
Laufzeit 20 Monate von der Ausarbeitung der Vorstandsvorlage bis zum Go-Live
Projekt-Team -2 Mitarbeiter der Unternehmenskommunikation
-4 Mitarbeiter der Evonik Shared Services GmbH
-3 Mitarbeiter der HIRSCHTEC
Projektpartner -plan-b GmbH als technischer Entwicklungspartner fiir die Umsetzung

Technischer Rahmen

Anzahl der Nutzer

Kontakt

-virtual identity GmbH als Lead-Agentur fiir das Online-Design

-Microsoft Office SharePoint Server 2007
-.net Eigenentwicklung fiir das Web Content Management
-Microsoft ADS und Identity Management fiir die Benutzerverwaltung

40.000 weltweit an allen Standorten

Herr Stefan Haver, stefan.haver@evonik.com
Herr Urs Schnabel, urs.schnabel@evonik.com
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HIRSCHIEC

INFRARERE

Das Gesicht der Evonik im Intranet

{= Evonik heute - Windows Internet Explorer

!g http:/fintranet.evonik.com/defPages/default.aspx

W e ‘EEvonikheute

EVONIK

INDUSTRIES

1 Evonik heute | Konzern |

Konzern
Folio ist da

Folio

@ svanix

Wissen - Rohstoff
mit Zukunft

Interview zum Thema Ausbildung zu fihren.

Corporate Center Essen

Wie gehen wir im
Konzern mit unserem
Wissen um? Welche
Initiativen gibt es und
wie fihren wir bei
Evonik unser Know-how
einem Nutzen zu? Um
diese Fragen dreht sich
in der Februar-Ausgabe
von Folio die
Titelgeschichte.
Dariiber hinaus haben
wir zwei Azubis von
Evonik gebeten, ein

- mehr

Intranet -
Die Tour

Toplinks

- Not Invented Here Award

> (tgickh‘nks
- Portale (ASP, Gravity)

- Evonik im Internet
- Stellenmarkt
- Personalien

- Pressespiegel

Arbeitswelt

Regionali-
sierung

Chemie 2008-02 Konzern 2 5 Evonik tv g
Erfolgrelcher Automotive OEM Day in Japan Dabei beim Revxerderby NeWS der 8
Am 29. und 30. Januar o Fir das Heimspiel der N
' veranstaltete das Evonik Dortmunder Borussen gegen & 3 H H ©
o Automotive Industry Team den Schalker Knappen am = = g OrganlsatlonS' E
OEM Day bei Toyota. - mehr kommenden Sonntag waren i 1 n . . =
i Ttsnn der Transshipper-‘ﬁ_ o, en']helten
Lostrommel - mehr Ao =z o 2R
Evonik.TV
Energie 2 2 Chemie 2

Uwe Wasko bekommt Ehrennadel Erfolge mit Kunden gefeiert Toplinks Standort Essen

P __:*" Uwe Wasko, Mitarbeiter bei jwwe Jung, doch schon bewihrt und - 7eiterfassiing Sl Sei 6
te |



IIII‘SIJHTEE Informationsarchitektur - Allgemeine Struktur

EVONIK

| Evonik heute I Konzern I Meine BU I Mein Standort l Dffice l

A B C

A Kiare Strukturen durch Unterteilung in drei Kernbereiche

A Evonik heute

A Konzern / Geschaftseinheiten (BUS) /
Standort oder Region

A Office

A Ziel: Abgrenzung zwischen aktuellen News, Informations- und Arbeitsbereich

25.04.2008| Klassifikationsleitfaden
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IIII‘SIJHTEE Informationsarchitektur Sub- und Detailnavigation

L ~t
{ Evonik heute l Konzern I Corporate Center I Marl | Office ‘ IﬂtraﬂLL
|

|UberMarl Hotlines |
L e T

Uber den Standort

Historie . . . .

Infrastruktur A Die wird von der Informations-architektur

Unternehmen beStI mmt
Standortbetreiber
acohmoesvieen A BUs und Standorte kénnen entscheiden, welche Elemente in
Wegweiser Standort die Subnavigation tibernommen werden

Detailnavigation
A Die kann von den Organisationseinheiten

(OE), bzw. BUs und Standorten frei bestimmt werden
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HIRSCHTEC

INFRAREROTECTE

Evonik Intranet - In 4 Schritten zur News

, My News l Off§red News | Create News | Preview I
State Actions / Creation Date Headline Validity
® m T 0o Allianz fiir die Forschung 2007-11-0
2007-11-15 2007-12-0
® ™ FfT O Das Newstool ist online 2007-11-0
2007-11-15 2007-11-0
Not Published Published
Switch states:

Update

’ My News | Offered Nev Create News Pr|

1. Origin and distribution

News Origin

select

apply to ...
BusinessUnit

offerto ...

BusinessUnit

l BusinessUnit v

Oec

[Ckonzern

[ssc
Cec

[infracor

pview ‘

and f or Region

and f or Region

and f or Region D Marl

|:| Essen Campus

[erasitien

i My Nevls I Offered News | reate News ‘ Preview ’

Distribution Created Headline Origin

O ® O O 62-STUNDEN-STREIK Essen Campus
| 2007-11-14

O ® O O 62-STUNDEN-STREIK Essen Campus
I 2007-11-14

Accepted Proposed Rejected

Switch distributions:

My News l Offered News Create Ngws l Preview

cC

Konzern

Essen Campus
Einladung zum Glaukom-Check beim werksarztlichen Di
- more

cc
Monatlich aktualisierte Wechselkurse
- more

cC

Verzinsung der Finanzkonten
- more

Essen Campus
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HIRSE“TEE Statement zum Projekt

A fGute Architektur ist fér Menschen g
Das gilt auch im Bereich von IT. Im Gespréch mit Hirschtec ging es immer um
kommunikative Anforderungen, nie um technische Notwendigkeiten. Das eine ohne
Reibungsverluste in das andere zu tibersetzen, war eine wesentliche Erfolgsbedingung
flr uns. Auf dieser Grundlage haben wir bei der Integration von rund flinfzig
Teilintranets auf eine gemeinsame Konzernplattform viel Akzeptanz im Unternehmen
erfahren. Wer solche Projekte kennt,

Stefan Haver, Head of Internal Corporate Communications Evonik Industries AG
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lhr Kontakt:
Lutz Hirsch

|.hirsch@hirschtec.eu
+49 173 54 44 707

http://www.xing.com/profile/Lutz_Hirsch
http://www.hirschtec.eu
http://twitter.com/hirschtec



